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尊敬的患者： 

此信函旨在向您发送重要更新，告知您西奈山参与联邦医疗保险优势 (Medicare Advantage) 

计划的情况。您可能已知悉，自 1 月 1 日（星期四）起，西奈山的医生将退出安森蓝十字蓝

盾（Anthem Blue Cross Blue Shield，原名为帝国蓝十字蓝盾 (Empire Blue Cross Blue 

Shield)）的 Medicare Advantage 计划网络。西奈山机构将自 3 月 1 日（星期日）起退出计

划网络。 

但是我们的记录表明，您正在通过我们的移植服务部门接受治疗或已被转诊到我们的移植服务

部门。 

请注意，此变更不适用于西奈山移植服务部门。所有与移植相关的治疗都将保留在安森 

Medicare Advantage 患者网络中。自 1 月 1 日（星期四）起，任何与移植治疗无关的服务将

被视为网络外服务。 

为确保继续通过西奈山的医生获享全部医疗服务，您可以在 Medicare 年度投保期内将 

Medicare 计划更换为西奈山参与的计划，该投保期正在开放中，截止至 12 月 7 日（星期

日）。 

如欲查看西奈山将于 2026 年参与的 Medicare 计划清单，请访问我们的网站 

ChooseMountsinai.org。在您评估可供选择的方案时，请留意，除诸多 Medicare Advantage 

计划外，西奈山始终在 Original (Traditional) Medicare 计划和所有 Medicare 补充计划网络

中提供服务。 

您目前可以做些什么 

• 请拨打 1-800-434-9925 联系 Chapter，也可以访问网站 

AskChapter.org/partners/Mount-Sinai。Chapter 是一家独立的持照保险经纪公司，其

专业人员能够为您介绍多种可选方案，还能帮助您投保新的保险方案。 

o 对于希望获得 Original Medicare 处方药保险的受益人，Chapter 可以帮助您选

择最符合需求的处方药计划，并指导您使用 Medicare.gov 网站完成注册。 

• 拨打 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) 联系 Medicare，就计划更换事宜获取帮

助。 

• 对于希望获得 Original Medicare 处方药保险的受益人，请访问 Medicare 网站 

Medicare.gov，使用计划查找工具比较可供选择的 Medicare 计划和独立的 D 部分计

划。 

如果您有任何其他疑问或需要其他帮助，也可拨打我们的社区信息专线 833-912-4365。 

感谢您信任我们为您提供护理。 
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