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Estimado padre o tutor:

Hoy le escribimos con una importante actualizacidn sobre el acceso de la persona que
usted cuida a la atencion en Mount Sinai Health System a través de su plan de seguro
Child Health Plus de Medicaid de Molina.

A partir de 2026, Mount Sinai finalizara nuestra participaciéon con Child Health
Plus de Molina.

Esto significa lo siguiente:

e Los médicos de Mount Sinai ya no formaran parte de la red de Medicaid
Child Health Plus de Molina a partir del jueves 1 de enero.

e Los hospitales y centros de Mount Sinai ya no formaran parte de la red de
Medicaid Child Health Plus de Molina a partir del sabado 1 de marzo.

La persona que usted cuida puede seguir recibiendo atencion en Mount Sinai como
siempre lo ha hecho hasta esas fechas; sin embargo, le recomendamos que comience
a explorar sus opciones de cobertura para 2026 hoy mismo.

Lo que puede hacer hoy

Sabemos lo importante que es para la persona que usted cuida continuar teniendo
acceso dentro de la red a los médicos y servicios de Mount Sinai en los que confia, por
lo que hemos proporcionado los siguientes recursos para ayudar.

Si desea que la persona que usted cuida siga teniendo cobertura de atenciéon en Mount
Sinai, quizas pueda cambiar a un plan Child Health Plus en el que Mount Sinai
participe. Puede encontrar una lista de los planes que aceptamos en nuestro sitio web
en ChooseMountSinai.org.

Cémo cambiar de plan
Puede cambiar el plan de la persona que usted cuida en cualquier momento durante el
afno:

e Comunicandose con el asistente que inscribi6 a la persona que usted cuida.

e Llamando a NY State of Health al 1-855-355-5777 (TTY: 1-800-662-1220). Las
llamadas se responden de lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 8:00 p. m. y los
sabados, de 9:00 a. m. a 1:00 p. m.

Manténgase informado

Visite nuestro sitio web ChooseMountSinai.orq para estar al dia y encontrar las
respuestas a las preguntas mas frecuentes. Si tiene mas preguntas o necesita ayuda,
llAmenos al 832-912-5604.

Es posible que sepa que debido a cambios en las leyes y reglamentaciones federales,
puede haber cambios significativos en la elegibilidad para los planes de Medicaid del
Estado de Nueva York. Tenga la seguridad de que la decisiéon de Mount Sinai de dejar
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de participar en los planes Child Health Plus de Molina no esta relacionada con estos
cambios. Sin embargo, le recomendamos enfaticamente que se comunique con lalinea
de ayuda de Medicaid del NYS al (800) 541-2831 para obtener informacion general
sobre los cambios en Medicaid ordenados por el Gobierno federal, ya que la
elegibilidad de la persona que usted cuida para recibir la cobertura de Medicaid en
general puede cambiar.

Valoramos que elija que la persona que usted cuida reciba atenciéon en Mount Sinai y
esperamos seguir siendo su proveedor de atencion médica de confianza en 2026 y
mas adelante.



